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Всеки клиент очаква 
бързина и контрол



Lead-to-Order process
Целият път от интерес до поръчка е 
структуриран и проследим

✓ Ясни етапи

✓ Проследимост

✓ Контрол върху процеса



Customer management
Цялата информация за клиенти и контакти е 
централизирана и лесно достъпна

✓ Единен профил на клиента

✓ История на взаимодействията

✓ Бърз достъп до информация
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Communication tracking

Цялата комуникация с клиента се съхранява и 
проследява на едно място

✓ Имейли

✓ Обаждания

✓ История на комуникацията



Lead automation

Лидовете се създават автоматично от входяща 
комуникация
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Lead to opportunity

Потенциалните клиенти се превръщат в реални 
възможности без загуба на информация
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Sales process

Продажбеният процес е структуриран и дава пълен 
контрол върху всяка сделка



ERP.net Express platform

CRM и ERP работят заедно в една платформа без 
нужда от интеграции
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ERP.net Express platform



Calendars & activities

Потенциалните клиенти се превръщат в реални 
възможности без загуба на информация
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Try Out The Platform
Express CRM

Try Out The Platform
ERP.net
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